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今天的运营中心



你構建它，你运行它。

Werner Vogels, CTO Amazon



DevOps, NoOps …

没有（孤立的）運維团队，
因为運維无处不在。



未来将会不一样



人工智能如何改变游戏



我们的愿景：数字助理



不是每个人都是一个
性能专家

?



但每个人都知道如何问问题
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IN WHAT FUNCTIONAL AREA DO YOU FEEL YOU ARE UNDERSTAFFED THE MOST?
… 研究说....



增加每天协作



例会
我们如何从运维
角度做的吗？

我是否需要调整团队
的优先权？

有什么重要的
关于我的团队

吗？



董事会会议
是我们数字业务

是否增长？

我们的数字化流程
能为客户提供良好的

服务吗？

我们是否满足可用性、
技术要求和成本？

客户是否按照预
期采用新功能？



演示时间…
Hello, I am davis …



我们就在亚马逊的技能商店



很快会是 Dynatrace
租户标准功能



从根本原因分析到智能治愈





自动根源
原因分析



缩放到非常大的问题
8200亿依赖

网络问题
蘑菇云的效应



Dynatrace 理解应用



利用修复信息扩展知识



… 让我们弄出一些情况 ….



使每个人都能
看到性能



未来的现在己有了.




